KLADT PA TIL
FREMTIDEN

Kleed hospitalets leegesekretaerer pa til fremtiden: Lokalt

uddannelsesforleb, som giver deltagerne indsigt i og forstdelse
for sin egen personlige og faglige udvikling i en organisatorisk

ramme.

Forlebet tilretteleegges og gennemfares lokalt, sé leering tager
udgangspunkt i lokale forhold, opgaver, udfordringer.

ALNANOJdIWOMN



Klad legesekretererne pi til fremtiden med lokalt tonet

og kompetencegivende modul

| samarbejde med Center for HR og Uddannelse tilbyder Komponent et mdlrettet og skreeddersyet

uddannelsesmodul, der kleeder laegesekretaererne i regionen pa til forstd og forme sin rolle som

fremtidens sundhedsadministrative medarbejder.

Modulets temaer giver de sundhedsadministrative medarbejdere indsigt, hvordan sundhedslovgivningen

pavirker leegesekreteerernes rolle, og deltagerne far forstaelse for sin egen rolle i kommunikation og
konflikthdndtering. De leerer ogsd at forstd og bearbejde data, og de far redskaber til at sikre fokus pa

patienten i centrum.

Modulets temaer og indhold er skabt p& baggrund af dialog med Center for HR og Uddannelse og
Komponents erfaringer med tilrette kompetencegivende undervisning for leegesekretaerer i regi af

Sundhedskommunomuddannelsen. Uddannelsen gennemfores som et lokalt forleb, der med

udgangspunkt i de overordnede hovedtemaer og opbygning tilpasses det lokale hospitals hverdag,

virkelighed, opgaver og udfordringer.

Klaedt pa til fremrtiden

Vi har udviklet et skreeddersyet modul, som giver
faggruppen af leegesekretaerer indsigt i og
forstaelse for sin egen personlige og faglige
udvikling i en organisatorisk ramme.

P& modulet vil de studerende fa:

e indsigti, hvordan sundhedslovgivningen
pavirker rollen som laegesekretaer
forstdelse for kommunikation og konflikt-
handtering og betydningen af deres egen
personlige rolle
kendskab til redskaber, der fastholder fokus pé&
patienten i centrum
indblik i relevante begreber om data, datas
betydning for egen praksis og metoder til
databearbejdning
forstdelse for den tvaergdende opgavelasning,
herunder fokus pa organisationen, patienten
og patientens forlab.

Nar deltagere er feerdig med modulet, vil de have
en oget forstdelse for deres egen rolle og handle-
muligheder i fremtidens sygehusvaesen.

Hovedtemaer og opbygning
Modulet bestar af fem undervisningsgange over ti
uger, hvor vi seetter fokus pa fem hovedtemaer:

Sundhedslovgivningens betydning for arbejdet
Personlig udvikling - ogsd gennem
kommunikation og konfliktforstaelse
Patienten i centrum

o Data og databearbejdning

o Organisation, koordinering og relationer.

Undervisningen bestar af faglige opleeg fra kompe-
tente undervisere, opleeg fra neglepersoner pa
hospitalet og gruppearbejde i mindre grupper.

Mellem modulerne arbejder de sundhedsadmini-
strative medarbejdere med den nye leering pd egen
afdeling, og samtaler med leder bade for, under og
efter modulet er med til at sikre, at ny leering
forankres i organisationen og bliver til ny og bedre
praksis.

Modulet afsluttes med en gruppeeksamen pa
baggrund af en portfolio, og en bestdet gruppe-
eksamen giver 5 ECTS-point pd akademiniveau.
Modulet kan dermed tages enkeltvis eller fungere
som en del af en fuld Sundhedskommunom-
uddannelse pa diplomniveau.
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Forleb tilpasset det lokale hospital

Selvom modulets overordnede indhold ligger fast, tilpasser vi forlebet til det enkelte hospital i dialog med
relevante neglepersoner. Det gor vi, s& vi kan maksiimere deltagernes udbytte og skabe koblinger mellem
modulets indhold og den lokale praksis.

Vitilpasser f.eks. modulet ved at:

Inddrage relevante oplaegsholdere fra hospitalet

Udvikle lokale spergsmal og aktioner til aktionsleeringen undervejs mellem undervisningen, f.eks.
interview med en patient eller med en gruppe af ledende leegesekreteerer

Lade lokale strategier og procedurer (dokumenter) for det enkelte hospital indgd som en del af
litteraturen pa modulet.

Tilretteleegge toningen og veegtningen af temaer for hver undervisningsgang samt evt. eendre
reekkefolgen, sé indholdet bedst muligt matcher jeres behov

Udarbejde lokale transferguides, s samtaler mellem studerende og deres ledere kommer til at
baere praeg af lokale dagsordener, udfordringer og opgaver.

Siddan tilpasser vi forlebet til jeres lokale hospirtal

Den lokale tilpasning af modulet til det enkelte hospital sker i et samarbejde mellem repraesentanter fra
det lokale hospital, Center for HR og Uddannelse og Komponent.

Komponent er tovholder pd uddannelsesforlebet og star for at finde faste og gennemgdende undervisere,
udarbejde tidsplaner, lave transferguides, gennemfore eksamener og evaluere forlebet.

Det lokale hospital bistdr med at tone forlebet til lokal praksis og udpeger relevante oplaegsholdere, som
kan understotte de studerendes leering. Det er desuden det lokale hospital, der star for det praktiske i
forbindelse med f.eks. undervisningslokaler, forplejning og vikatdaekning samt for at sikre, at de
studerendes ledere er klaedt pd til at understotte og agere deltagende i laeegesekretaerernes leering.
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Kontakt

Hvis du har spergsmal til uddannelsesmodulet, eller hvis du vil vide mere om, hvordan vi tilpasser
modulet til jeres lokale praksis, er du velkommen til at kontakte os:

Michael Smeerup Martin Nielsen
Chefkonsulent Chefkonsulent
T: 8779 6325 T: 8779 6379

E; mism@komponent.dk E: mn@komponent.dk




